MENGGUNAKAN ESCETE
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akun tabungan melalui jaringan internet atau

jaringan elektronik.
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Cukup meIaIU| ESCETE d| HP anggota
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Blsa cek S|mpanan harian secara langsung tanpa

harus ke tempat pelayanan.

* Bisa membeli pulsa, paket data internet , token
listrik.

e Bisa membayar listrik, HP pasca bayar, internet,
TV kabel, e-money, BPJS, PDAM,BPJS.

* Bisa melakukan transfer antar anggota, antar CU,
transfer bank.

* Bisa menabung dan membayar angsuran tanpa
harus ke kantor TP.

* Bisa mengecek mutasi / histori transaksi uang
masuk / keluar.

* Bisa menyimpan atau menarik uang melalui

Alfamart.




Menggunakan Escete

*  MENDOWNLOAD APLIKASI MELALUI PLAYSTORE

*  MELAKUKAN AKTIVASI

*  MELAKUKAN LOGIN

* MENGUBAH PIN DAN PASSWORD

*  MELIHAT HISTORY

*  MENGGUNAKAN MENU PORTOFOLIO

*  MENGGUNAKAN MENU TRANSFER ANTAR ANGGOTA
*  MENGGUNAKAN MENU TRANSFER KE BANK LAIN

e  MENGGUNAKAN MENU PEMBELIAN

*  MENGGUNAKAN MENU PEMBAYARAN

*  MENGGUNAKAN MENU PINJAMAN ONLINE

*  MENGGUNAKAN MENU PEMBAYARAN PINJAMAN

*  MENGGUNAKAN MENU SETOR/TARIK TUNAI VIA LOKET SAHABAT ALFAMART
*  MENGGUNAKAN MENU INFO VIRTUAL AKUN



MENDOWNLOAD APLIKASI MELALUI PLAYSTORE

Buka aplikasi Playstore di HP

Pada kolom pencarian ketik
Escete CU Bonaventura

Jika sudah, tekan Instal.
Tunggu Instalasi selesai.

Tekan Buka

Berikut tampilan
ESCETE Mobile yang sudah
terpasang pada layar HP




MELAKUKAN AKTIVASI - 1

Tekan aplikasi ESCETE di HP
anda. Muncul notifikasi ini.
Tekan IZINKAN

Pada halaman ini, tekan
MEMINTA KODE AKTIVASI

Isi kotak sesuai petunjuk yaitu
Nomor HP aktif, Nama Anggota,
dan Tanggal Lahir. Tekan LANJUT

Anda akan mendapat SMS token
untuk aktivasi. Salin nomor
tersebut. Tekan AKTIVASI

D

Izinkan CU Bonaventura
mengakses foto dan media di
perangkat?

IZINKAN

TOLAK

Harap meminta kode aktivasi untuk
mengaktifkan akun di device ini. Kode aktivasi
akan dikirim via SMS

MEMINTA KODE AKTIVASI

Jika anda telah meminta kode aktivasi dan
telah menerima kode aktivasi via SMS, tekan
tombol aktivasi dibawah ini

AKTIVASI

©
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LANJUT

13:35 0 it il

«— ARO-SMS

Token aktivasi Credit Union
Mobile Anda adalah 19303767




MELAKUKAN AKTIVASI - 2

Isi kotak sesuai petunjuk. Pada halaman ini, tekan kotak di Ketik PASSWORD sebanyak 8
samping “Saya menyetujui........ ’ karakter,terdiri dari huruf dan
Jika sudah tekan LANJUT lalu tekan MULAI angka. Tekan LANJUT
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@ BUAT PASSWORD
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AKTIVASI W
LommL
CU BOKAVENTURA
SELAMAT DATANG

Saya menyetujui syarat dan ketentuan yang
berlaku

LANJUT
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MELAKUKAN AKTIVASI - 3

Ketik PIN sebanyak 6 angka.

Tekan LANJUT.

Aktivasi berhasil.

Tekan LANJUT

Ketik PASSWORD 8 karakter tadi.

Tekan LOGIN

Create Mobile Pin

+ Q00

LANJUT

@

REGISTRASI BERHASIL

Hai, GABRIEL
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@

0821 585*

LOGIN

Version 1.1

1. PASSWORD DAN PIN
BERSIFAT RAHASIA.

2. INGATLAH SELALU
PASSWORD DAN PIN
ANDA.

3. JANGAN BAGIKAN KE
ORANG LAIN.




MELAKUKAN LOGIN

Tekan logo Escete di layar HP

Ketik password yang sudah
anda buat. Ingat pasword dan
jangan diketahui orang lain.

Escete siap digunakan
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082158537*

GABRIEL

630 5302*

Pahar
Rp. 6,235,156




MENGUBAH PIN DAN PASSWORD

Pada halaman menu tekan
tombol PENGATURAN

Muncul tampilan berikut.
Tekan menu Ubah Password
atau Ubah Mobile PIN

Untuk ubah password isi password
sesuai keterangan di kolom. Jika
sudah, tekan UBAH PASSWORD

Untuk Ubah PIN isikan PIN sesuai
keterangan di kolom. Jika sudah,
tekan UBAH PIN MOBILE
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GABRIEL

6200530
6200530

Pahar
Rp. 6,235,156

Portofolio

Pembayaran
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<« SETTINGS

Admin

Ubah Password

Ubah Mobile Pin
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UBAH PASSWORD
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5 Ubah Mobile PIN

UBAH MOBILE PIN
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MENGGUNAKAN MENU PORTOFOLIO -1

1.
2.

Login ke Escete Mobile
Pada halaman menu tekan
Portofolio

Muncul menu simpanan,
pinjaman, dan Simpanan
Berjangka seperti ini.

Tekan menu Simpanan/Simpanan
Berjangka maka muncul informasi
simpanan anda.

Tekan Nomor Rekening
Simpanan (1lrangka biru) akan
muncul infofmasi simpanan anda

GABRIEL
6200530
1821585
62005302 {
Pahar
Rp. 10,396,356

Pembayaran

Simpanan

Pinjaman

Simpanan Berjangka

100020
Simpanan Pokok
IDR 100,000

10102009

Simpanan Wajib
IDR 16,750,000

1020200#

Sapala
IDR 113,375,000

103020

Paramu
IDR 32,253,600

10402000hgks

Siraya
IDR 4,864,100

Credit Union Bonaven
GABRIEL

10202000 .
RETEIE]

Nomor Rekening
1020200#
Saldo
113,475,000
Produk
Sapala

Suku Bunga

5 %pa

MUTASI




MENGGUNAKAN MENU PORTOFOLIO - 2

Tekan menu Pinjaman,
maka muncul informasi
pinjaman anda.

Simpanan °

Pinjaman °

Simpanan Berjangka °

Seperti inilah informasi
pinjaman anggota di
ESCETE

Credit Union Bonavent

GABRIEL

30902067 ** %
Ramin Anuitas

Nomor Rekeniny

3090200

Saldo

86,000,000

Produk

Ramin Anuitas

Suku Bunga

10.2 %pa

Periode

24/03/2020 s/d 24/07/2028
Tanggal Jatuh Tempo Angsuran Berikutnya
24/08/2021

Jumlah Angsuran Akan Jatuh Tempo

0

Jumlah Tungaakan

Jika anggota tidak memiliki
simpanan atau pinjaman
akan muncul tampilan ini.

Informasi

Data simpanan berjangka tidak ada




MENGGUNAKAN MENU TRANSFER ANTAR ANGGOTA

* Lakukan LOGIN.
* Tekan menu Transfer Antar
Anggota.

* |si kotak sesuai petunjuk
(nomor rekening,nominal,keterangan)

* Tekan SUBMIT

* Tekan KONFIRMASI.
* Transaksi berhasil.
* Tekan SELESAI.

1232 ulals ®

GABRIEL
6200530
620053020

Pahar
Rp. 10,396,356

Portofolio

Pembayaran

a8

15.00 w

SuUBMIT

Transfer ke sesama

: E

SELESAI

Menu ini dapat digunakan untuk :

* menabung di rekening simpanan CU Bonaventura milik sendiri

* Transfer antar rekening simpanan sesama anggota CU Bonaventura
* Transfer ke rekening simpanan anggota CU dalam PUSKOPCUINA.

* Transfer antar anggota CU Bonaventura tidak dipungut biaya.

* Transfer antar CU dikenakan biaya Rp.300 (tiga ratus rupiah).

Langkah-langkah :

Lakukan LOGIN.

Tekan menu Transfer Antar Anggota.

Masukkan Nomor Rekening Tujuan pada kolom nomor rekening.
Masukkan jumlah uang yang akan ditransfer pada kolom nominal.
Masukkan keterangan tentang transfer pada kolom Keterangan
misalnya Menabung Bulan September, bayar pesanan kue, dan
sebagainya.

Tekan SUBMIT.

Tekan KONFIRMASI.

Transaksi berhasil. Terdapat Bukti Transaksi.Jika diperlukan lakukan
screenshoot untuk bukti.

Tekan SELESAI.



MENGGUNAKAN MENU TRANSFER KE BANK LAIN

* Menu ini digunakan untuk mengirim uang dari rekening PAHAR ke rekening bank. Maksimal per transaksi = Rp 1.000.000
¢ Maksimal total transaksi per hari = Rp 1.000.000

* Maksimal total transaksi per bulan = Rp 5.000.000
* Setiap transfer ke bank dikenakan biaya administrasi Rp. 8.500
¢ Untuk transfer ke bank yang tidak kena limit bisa menggunakan menu transfer bank di core.

¢ Lakukan LOGIN.

* Tekan menu
Transfer ke
Bank Lain.

» Kotak Kode Bank
diisi Anchor

* Isi kotak lain sesuai
petunjuk.

* Tekan SUBMIT.

* Periksa isi halaman
konfirmasi.

¢ Jika sudah benar
tekan KONFIRMASI

* Masukkan PIN.
* Tekan LANJUT

* Berikut tampilan
jika transfer
sukses.

* Tekan SELESAI

Berikut contoh
tampilan pada
laporan M-Banking
rekening tujuan.

GABRIEL

62005302(

62005302(

Pahar
Rp. 6,235,156

Portofolio

ksternal

BANK BNI

Rekening Tujuan

123 o)
Nominal
100000
Keterangan
‘setoran biasal
= ° <

NSO ™

Konfirmasi

@

032 S ™ R D

Masukkan Mobile PIN
« °

Transfer Ke Bank Lain




MENGGUNAKAN MENU PEMBELIAN

Pilih jenis pembelian

Pilih penyedia kartu

e

Tekan panah bawah

Pilih salahsatu pulsa

e

* Menu ini digunakan untuk
membeli pulsa, paket data,
token listrik.

* Tersedia beberapa pilihan
pulsa, paket data, dan token
listrik yang diinginkan.

* Setiap Pembelian dikenakan
biaya administrasi Rp. 2.000.

Masukkan Nomor HP
Tekan SUBMIT PAYMENT

*Periksa Info Konfirmasi
eJika benar Tekan KONFIRMASI

Masukkan PIN dan
tekan LANJUT

Masukkan Mobile Pin
o2 o

Pembelian berhasil.
Tekan SELESAI

Notifikasi SMS jika
pembelian berhasil

[r—

« TELKOMSEL

s hingga 11 SMS
japatkan harga
spesial s Rp 25 per SMS
untuk 30 SMS berikutnya




MENGGUNAKAN MENU PEMBAYARAN

Menu ini digunakan untuk membayar HP pasca bayar, internet, PLN, PDAM,TV,PLN non tagihan listrik, dan isi ulang e-money

Dari menu awal tekan
menu pembayaran

Pilih Jenis
Pembayaran

Masukkan kode dan
tekan SUBMIT

Tekan KONFIRMASI
jika data sudah benar

Masukkan PIN dan
tekan LANJUT

Transaksi Berhasil.
Tekan SELESAI

GABRIEL
62005

62005

Pahar

1439 R
& r@;s
212004
1 2 3
4 5 6
7 8 9 Q

Konfirmasi

Masukkan Mobile Pin
€ °

Pembayaran PLN

SELESAI




MENGGUNAKAN MENU PINJAMAN ONLINE

Menu ini belum dapat digunakan karena ketentuan umum
dan hal-hal teknis belum dipersiapkan.



MENGGUNAKAN MENU PEMBAYARAN PINJAMAN -1

Menu ini digunakan untuk melihat informasi pinjaman, saldo pinjaman, dan membayar
pinjaman di CU Bonaventura melalui HP anda tanpa harus ke kantor Tempat Pelayanan.

Dari halaman menu, pilih Tekan Nomor Rekening Muncul informasi Cari baris
Pembayaran Pinjaman pinjaman anggota Bayar Angsuran (P+B)

10.2 %pa

24/03/2020 s/d 24/07/2028

24/09/2021

731,000

0

0




MENGGUNAKAN MENU PEMBAYARAN PINJAMAN - 2

Isi baris dengan jumlah angsuran anda
pada bulan ini (jumlah pokok dan bunga).
Tekan SUBMIT

Masukkan PIN anda.
Lalu tekan LANJUT

L0 Lt
731,000
0

0

1500000

1500000

| ® <

8070 m Sl GD

Masukkan Mobile PIN

Isi otomatis kode
s

€« °

1. Pembayaran Pinjaman Berhasil.
2. Berikut tampilan informasinya.
3. Tekan SELESAI

BO7 (2 - Sl G

Pembayaran Pinjaman

Transaksi
Mo Ref

Tanggal

Momar Rekening
Mo PK

Saldo Akhir

Bayar Pokok +
Bunga

Bayar Denda
Tatal Bayar

Status

SELESAI




MENGGUNAKAN MENU SETOR TUNAI VIA LOKET SAHABAT ALFAMART

MANFAAT :

* Dengan menu ini anggota tidak harus ke kantor Tempat Pelayanan jika ingin menyimpan uang di PAHAR.
Transaksi hanya dapat dilakukan pada jam 8 pagi sampai jam 9 malam.

Penyetoran dalam sekali transaksi paling sedikit Rp.50.000 dan paling banyak Rp. 1.000.000.
Penyetoran dalam sehari paling banyak 3 kali dan sebulan 90 kali.

Transaksi setor/tarik di ALFAMART dikenakan biaya administrasi Rp. 6.000 /transaksi.

Contoh Setor Tunai




MENGGUNAKAN MENU TARIK TUNAI VIA LOKET SAHABAT ALFAMART

MANFAAT :

* Dengan menu ini anggota tidak harus ke kantor Tempat Pelayanan jika perlu menarik uang di PAHAR.
Transaksi hanya dapat dilakukan pada jam 8 pagi sampai jam 9 malam.

Penarikan dalam sekali transaksi paling sedikit Rp. 50.000 dan paling banyak Rp.500.000.

Penarikan dalam sehari paling banyak 3 kali dan sebulan 90 kali

Transaksi setor/tarik di ALFAMART dikenakan biaya administrasi Rp. 6.000 /transaksi.

Contoh Tarik Tunai




MENGGUNAKAN MENU INFO VIRTUAL AKUN

Menu ini digunakan untuk melakukan transfer dari rekening bank lain ke rekening
Pahar anggota. Caranya dengan menggunakan nomor akun virtual di menu ESCETE.

Langkah-langkah :

Login ESCETE di HP anda

Pilih menu Info Virtual Account

Tekan COPY NOMOR AKUN VIRTUAL

Login ke M-Banking di HP anda

Pilih menu Transfer =» Transfer Antar Bank

Pilih BANK ARTA GRAHA

Masukkan NOMOR AKUN VIRTUAL yang sudah dicopy tadi
Masukkan informasi lain sesuai yang diminta (misal :
email penerima, nama penerima, nominal,berita,dsb)

9. Tekan SELANJUTNYA. Muncul informasi transfer.

10. Masukkan password transaksi bank. Tekan SELANJUTNYA.
11. Transaksi Berhasil.

Nomor Akun Virtual
PT. BANK ARTHA GRAHA
INTERNASIONAL, TBK

91110263020(

k (Iy gtt dlman

1. Akses menu Transfer Antar Bank.
2. Pilih PT. BANK ARTHA GRAHA
INTERNASIONAL, TBK sebagai Jan

O NOULEWNE

Slktpl Jk elanjutnyaigtuk

men provesansiol
COPY NOMOR AKUN VIRTUAL




KELUAR DARI APLIKASI MOBILE ESCETE

. Setelah anda selesai menggunakan ESCETE
mobile, pastikan keluar dengan aman dari
aplikasi dengan menekan Logout.

GABRIEL

620053020

620053020

Pahar
Rp. 7,845,356




